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CONVENIO COLECTIVO DE TRABAJO

Actividad:
“Control de Admisiéon y Permanencia”

Partes intervinientes.-

Art 1° -En la ciudad de Buenos Aires, Capltal de la Republica Argentina, a los 26 dias
del mes de Mayo del afio 2015, se retinen el Sindicato Unico de Trabajadores de
Control de Admision y Permanencia de la Republica Argentina (SUTCAPRA)
representada en este acto por su Secretario General, Lic. Leandro Javier Nazarre
Cardoso, con el asesoramiento técnico del Dr. Jeremias Del Rio y Dr. Celso Gémez; y
la Asociacién Empresaria ASEN, representada en este acto por su presidente el Sr.
Antonio Claudio Papasidero, quienes, en el caso, se reconocen corno unicas
entidades representativas de los trabajadores y de los empleadores de la actividad,
respectivamente, a los fines de negociar y suscribir un Convenio Colectivo de Trabajo,
segun lo dispuesto y establecido en la legislacién vigente y de conformidad con sus
ambitos de representacion.

Vigencia v ambito de aplicacion.- :

Art. 2° - El presente Convenio Colectivo tendra una vigencia de dos afios a partir de la
fecha de su homologacién, salvo las clausulas salariales, las que tendran una vigencia
de un ano a partir de dicha fecha. El mismo sera de aplicacién en el territorio y ambito
revestido en la convencion colectiva que sustituye, esto es, el CCT 640/2011.

Las partes acuerdan prorrogar la vigencia del presente Convenio Colectivo de Trabajo,
en sus clausulas normativas y obligacionales, una vez vencido el mismo, y hasta la
suscripcion de un nuevo Convenio Colectivo de Trabajo que lo sustituya.

Declaracion de Principios. Espiritu del Acuerdo.-

. Art. 3° - Las partes han considerado esencial dejar establecidos los objetivos que

comparten, las coincidencias a que han arribado, los compromisos reciprocamente
asumidos y los criterios y procedimientos a los que subordinaran en el futuro las
relaciones en cuanto concierne a los temas que son materia de este Convenio
Colectivo de Trabajo.

Atento a esto y con el objeto de fijar los principios generales que serviran de criterios
de interpretacion y aplicacion de las normas de este convenio, manifiestan que
constituyen finalidades compartidas por ambas, las siguientes: a) El trabajo en todas
sus formas-es un medio indispensable para satisfacer las necesidades espirituales y
s del individuo y de la comunidad en general. b) Asimismo, El trabajo, es
ndido como actividad creadora por excelencia, propia de los hombres, y no como
mera mercancia, es la causa de todas las conquistas de la civilizaciéon y por sobre todo
y fundamentalmente, de la prosperidad general de las naciones. c¢) Que nuestra
Constitucion Nacional, en su articulo 14 bis, conjuntamente con los restantes tratados
sobre derechos humanos, y los diversos convenios formalizados por la OIT, ratificados
por este pais, amén de los restantes cuerpos normativos emanados de dicho
organismo, establecen la amplia gama de derechos del hombre trabajador; d) Que la
concordancia en el ambito de trabajo y en su concreta prestacion, entre empresa y
trabajador, resulta de esencial importancia para las partes firmantes, quienes se
comprometeran in extenso a la resolucién de todo tipo de diferendos, si los hubiera,
respetando principalmente y reconociendo el caracter de sujeto de preferente tutela
constitucional que reviste el trabajador dependiente; e) La prestacion del servicio debe
realizarse en condiciones dignas y equitativas, amén de lo referente a la
remuneracion y duracién de la jornada, afiadimos, haciendo especial énfasis en el
término, la comodidad, higiene, seguridad y decoro del lugar del trabajo, como asi
también, la atencién de necesidades personales de los trabajadores; f) Priorizar la
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pecial de todos los trabajadores CAP, promoviéndola y fomentandola,
cada entidad desde su lugar particular, entendida esta como un deber y un derecho de
los trabajadores, atento que la idoneidad profesional, el conocimiento y cumplimiento
de las normas [operativas y de seguridad en orden a cada nivel de responsabilidad,
constituiran condiciones fundamentales en el desempefio de sus funciones, a la par
que factor propicio para su plena realizacién laboral; g) Asegurar y preservar la Paz

ocial en el ambito de las relaciones laborales de la actividad comprendida en el

resente convenio, ratificando las partes que consideran prioritario encauzar sus
relaciones profesionales en un marco de armonia y paz social, conforme las pautas y
competencias acordadas para las comisiones bipartitas que se acuerda conformar.
Estos principiog son meramente enunciativos, y servirdn de base para interpretacion
de situaciones no previstas por este cuerpo convencional.

Personal inclujdo en el presente CCT. Definiciones.-
Art. 4° - Esta comprendido en el presente Convenio Colectivo de Trabajo el personal
en relacion de dependencia dedicado a tareas de control de admisién y permanencia,
conforme el espiritu amplio de la ley 26 370 y normas afines. Asimismo, y amen de lo
expuesto, es valido destacar y determinar las siguientes definiciones:
Controlador de leventos de entretenimiento en general: Es aquel que presta servicios
en todo tipo de evento y/o espectaculo, sean estos de entretenimiento en general,
recreacion o de|caracter estrictamente cultural, en relacion de dependencia para quien
los organiza, explota, y/u en otro cualquier caracter afin o similar, en forma
estrictamente eventual/extraordinaria y/o como actividad habitual, sea realizado este
con o sin fines de lucro, sea esta una entidad puablica o privada, y/o en su defecto, para
el o los titulares de empresas cuya actividad y/o giro comercial habitual resulte la
prestacion de sgervicios de “control de admisién y permanencia’ en forma tercerizada
(empresa CAP)
Controlador de \eventos deportivos: Son aquellos que prestan servicios de control de
admisién y permanencia en todo tipo de evento deportivo, sea cual fuere este, en uso
y desarrollo de sus conocimientos especiales y especificos, otorgados en razén de la
capacitacion exigida por la normativa en la materia.
Controlador de |comercio, industria y logistica en general: Son aquellos que prestan
servicios de gontrol de admisiébn y permanencia en todo tipo de actividad
comercial/industrial que conlleve la produccioén y/o prestacién de bienes y/o servicios,
como aquellos que se dedican a la logistica del control y de la admisién de publico en
general, ya sea|en empresas del ramo de la seguridad en general y la logistica, como
en empresas y/o establecimientos cuyo giro comercial resulte del tipo y clase de los
tacados en este parrafo.
Los tipos de aciividad, sus definiciones, resenas y especificidades aqui tratadas, a los
fines estrictamente salariales, en nada modifican las categorias establecidas infra en el
presente convenio colectivo.

Art. 5° - Se establece como obligacion para el empleador, contratar trabajadores
habilitados para realizar tareas de control de admision y permanencia conforme lo
prescripto por lgs articulos 26, 27 y concordantes de la Ley 26.370. A fin de agilizar la
habilitacion de gquel trabajador que carezca de la misma, y comprobar la veracidad de
aquel que sostiene tenerla, la parte empleadora se compromete a informar al registro
los datos de los| trabajadores que presten servicio en su establecimiento y toda nueva
incorporacion de trabajador que acontezca, a partir de la vigencia del presente
Convenio Colectivo de Trabajo y en un plazo de 48 hs. de habido incorporado. Por tal
razon, la constancia de dicho informe al registro sera obligatoria para el empleador, en
los términos del|art. 55 de la LCT.

Régimen de jornada laboral.-




Art. 6° - Debido a las exigencias que tiene cada trabajador de control de admision y
permanencia, €n el desempefo de las funciones de la actividad, se establece una
Jornada nocturna de; hasta siete (7) horas diarias y treinta y cinco (35) horas
semanales y una jornada diurna de; hasta ocho (8) horas por dia y cuarenta (40)
semanales En|todos los casos debera observarse el descanso minimo de doce (12)
horas entre jornadas de trabajo y un franco semanal de treinta y seis (36) horas
corridas El puesto de trabajo podra ser abandonado cuando finalice el evento o por
orden del empleador, debiéndose computar a todos sus efectos, el tiempo en exceso
al limite de la jornada dispuesto en el parrafo precedente, como horas extraordinarias

Art. 7° - Cuando la jornada de trabajo se vea interrumpida por cuestiones ajenas al
trabajador, el mismo devengara salario como si hubiera prestado tareas durante la
totalidad de la jornada Cuando la misma sea suspendida, el empleador debera avisar
con tres horas de anticipacion por medios fehacientes, considerando a estos efectos,
el llamado telefénico por celular o teléfono fijo conocido por ambas partes. En este
sentido, el empleador debera disponer de planilla especial, debidamente rubricada por
el trabajador, de donde emane dicha circunstancia.

Horas extraordinarias.- .

Art. 8° - Dadas|las especiales caracteristicas de la actividad, por el tipo y naturaleza
de los serviciog que en sus establecimientos se brinda, y mas alla del régimen de
jornada que se aplique, el trabajo en dias sabados desde las 13:00 horas y domingos,
dentro de éste horario, se abonaran conforme marca la LCT, dejando a su margen
dicha cuestion, y dentro de los horarios que la misma marca y, asimismo, respetando
sus porcentajes. Debera otorgarse siempre el franco compensatorio en la mentada
inteligencia. Si el empleador no otorgara el franco compensatorio en la forma prevista
en la legislaciéon vigente, el trabajador tendra derecho, verbigracia, a hacer uso del
mismo en la forma prevista por la L CT. y exigir el pago de las horas trabajadas en
dichos dias como extrgordinarias con los recargos establecidos en el articulo 201 de la

L.CT, el articulo

Art. 9° - El em
suplementarias
mensuales, me
recargo del cinc|
de dias comun

Art40 -
ley 11 544. Su

5° de la ley 11.544 y el articulo 13 del Decreto 16.115/33.

pleador debera abonar al trabajador que prestare servicios en horas
a su jornada habitual, y hasta un maximo de treinta (30) horas
die 0 no autorizacién del organismo administrativo competente, un
uenta por ciento (50%) calculado sobre el salario habitual, si se tratare
, Y del cien por ciento (100%) en los dias feriados establecidos en el

presente convenio.

-obligatorio para el empleador llevar el registro que dispone el art. 6° de la

ision traera aparejado lo dispuesto en el Art 55 LCT.

Art. 11. - Cuando el trabajador preste labores en horas extraordinarias, tras dos (2)
horas de la misma, debera gozar de una pausa para descansar de treinta (30) minutos
a su inicio y de sucesivas pausas de veinte (20) minutos, cada dos (2) horas de

trabajo. El empl

Art. 12. - En vi

ador debe entregar al trabajador durante cada pausa un refrigerio.

ud de lograr la excelencia en la prestacién de servicios a clientes, las

Categorias y fclqnciones

partes acuerdan
cada lugar de tr:
entre si, que ha
las partes acuer
virtud de las fun
en la planificac
distintos puestos

en establecer las categorias que a continuacion se detallan Si bien en
bajo, existen diversos puestos, con funciones especificas y diferentes
e distinto el rol que cada trabajador deba desempefiar en cada uno,
dan en establecer tres categorias. Las mismas fueron establecidas en
ciones de direccion de grupo de trabajadores y de la responsabilidad
6n, organizacion y ejecucion de los medios de proteccion en los
o0 sectores.




a. Controlador; realiza tareas de admision y permanencia en general, en distintos
puestos de los lugares de entretenimiento, eventos en general (publicos-deportivos),
comerciales o de logistica, sin funciones de direccién de grupo y/o responsabilidades
de pIaneamientp y organizacion de los medios de proteccion, solo de ejecucion de las
consignas generales y particulares de cada puesto Teniendo en cuenta estas
consideraciones, se conviene que hubiera 1 controlador cada y hasta ochenta (80)
personas presentes al mismo tiempo dentro de los establecimientos.

b. Encargado de Control: es el trabajador responsable de dirigir controladores en un
lugar de entretenimiento de dimensiones reducidas (hasta 500 m2) o un sector
especifico (planta, puerta principal, etc.) del establecimiento. Tiene entre sus funciones
la de organizar, planificar y dirigir las consignas de las tareas de admision y
permanencia, siguiendo directivas emanadas por el o los jefes de control y/o los
responsables de dichos eventos. Debera haber, al menos, uno por cada 10 (diez)
Controladores.

e. Jefe de Control: es el trabajador responsable de dirigir varios equipos de
controladores en un espacio de grandes dimensiones (mas de 500 m2), o conducir
una gran cantidad de controladores y encargados de control que participen en un
evento de masiva concurrencia de publico, como lo es un recital o un evento deportivo
de grandes magnitudes. Son sus funciones: planificar, organizar y dirigir la totalidad
del control de admisién y permanencia de un evento o lugar de grandes dimensiones.
En cuanto actividades de logistica, a su vez, resulta el encargado de dirigir y
monitorear todas las operaciones que se lleven a cabo en un area especifica de la
empresa o en dlrededores de la misma. Debera haber en la empresa y/u explotacion
que se trate, unp por cada Diez (10) controladores.

Esta enunciacidn, coinciden ambas partes, de ningin modo anula las categorias
establecidas en|la ley 26.370 ni mucho menos las supra expuestas, sino que estas, in
totum, son complementarias de las enunciadas en el parrafo anterior.

Remuneracién|mensual.
Art. 13. - El trabajador de la actividad de control de admisién y permanencia percibira
desde la firma del presente Convenio el salario basico mensual que se detalla:

CATEGORIA SALARIO BASICO JORNAL BASICO
MENSUAL
N\ s .
Controlador $ 8.300.- $ 380.-
Encargado de Control $9.076.- $413.-
Jefe de Control $9.985.- $ 455.-

Art. 14. - Dejas? establecido a todos los efectos legales y convencionales, que el valor
del jornal diario,|sera aquel que resulte de dividir por veintidos (22), el sueldo mensual
de la categoria que se trate Para determinar el valor de la hora extra, se debera dividir
el jornal diario por 8 y adicionarle el recargo que corresponda de acuerdo a la LCT.
Para el caso del trabajador que se desempenase en jornada nocturna para determinar
el valor de la hara extra, se debera dividir el jornal diario por siete (7) y adicionarle el
recargo que corresponda de acuerdo a la LCT.

Contrato de Trabajo A Plazo Fijo

Art. 15 - En el marco de las caracteristicas y particularidades de la actividad las partes
identifican diferentes hipétesis que podrian tomar viable recurrir a esta modalidad
contractual temporaria. El inicio de un nuevo emprendimiento o servicio que pudiera
requerir de una determinada cantidad adicional de personal, la apertura de una nueva
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sucursal, la ampliacion de las instalaciones existentes, la variacion sustancial de las
modalidades de servicio habituales, la demanda de servicios puntuales o
extraordinarios |y transitorios, siempre que contemplaran una fecha cierta de
finalizacién, podra ser considerado un supuesto de exigencia y justificacién en los
términos previstos, en el art. 90 inc b) de la L.C T. Seran de aplicacion en el contrato
de trabajo a pleo fijo la totalidad de las clausulas normativas y obligacionales del

presente Convenio Colectivo de Trabajo, sin mas, la LCT

Contrato de Temporada

Art. 16 - Toda|vez que las demandas de servicios a las empresas puedan verse
incrementadas repetitivamente en diferentes épocas del afo calendario, ya sea por
razones de mercado o de estacionalidad en el nivel general de la actividad de la
misma, o particulares por constituir caracteristicas especificas de determinada regién
geografica o sefvicio, las empresas podran recurrir a efectos de satisfacer la demanda
de personal en |esos ciclos estacionales en forma total o parcial, a la contratacion de
personal de temporada, conforme las pautas establecidas en los arts. 96/98 de la
L.C.T. Se considerara como "Temporada" a los periodos comprendidos que van desde
la primera semana de Junio hasta la segunda semana de Julio, Desde el 1 de Enero
hasta el ultimo dia del Mes de Febrero.

Contrato de Trabajo Eventual. Clausula antifraude.-

Art. 17 - En el marco de las caracteristicas y particularidades de la actividad las partes
identifican diferentes hipétesis que podrian tomar viable recurrir a esta modalidad
contractual. En este caso, la demanda de servicios extraordinarios, podra ser
considerado un [supuesto de exigencia en los términos previstos en el art 68 de la Ley
24.013. Seran de aplicacién en el Contrato de Trabajo Eventual la totalidad de las
clausulas normativas y obligacionales del presente Convenio Colectivo de Trabajo y en
forma eminente/ la ley de contrato de trabajo.

Amén de lo expuesto, y reconociendo las partes la necesidad de presencia efectiva e
indeterminada |(en tanto modalidad contractual) de trabajadores en planta,
circunstancia que acarrea respecto de ambas partes: mayores compromisos
reciprocos, lazgs de cooperacion 6ptimos, sentido de pertenencia a los objetivos
delineados por empresa y conjunto de trabajadores; las partes optan por establecer,
n este tipo de contrataciones, un aumento del % 18 sobre los jornales supra
dgstacados.

Debido a que este personal resulta convocado Unicamente a los fines de prestar
servicios puntuales o transitorios originados en necesidades operacionales transitorias
extraordinarias, leventualmente podra acumular tiempo en sucesivas prestaciones para
un mismo empleador, en igual o diferente categoria o funcién, sin que dicha
circunstancia pueda ser invocada como elemento de habitualidad o permanencia y/o
que pueda ser utilizada como nota constitutiva de una relacion laboral de tipo
permanente o por tiempo indeterminado, siempre y cuando no traspase el limite de
tres (3) jornadas ininterrumpidas de trabajo. Por lo tanto, una vez concluidas las
causas o servicio extraordinario y no habitual por el que fuera contratado, cesara la
relacion laboral. Estos trabajadores seran siempre contratados por escrito, con
expresion de causa que justifique el régimen a utilizar; todo, so pena de considerar la
contratacion como de caracter (por tiempo) indeterminado.

Contrato de Trabajo a Tiempo Parcial

Art. 18 - Las particularidades de la actividad y la dindmica propia de los servicios que
en cada caso |requirieran ser cubiertos por las Empresas, determinan que las
modalidades de

contratacién laboral ratificadas y reguladas en los puntos precedentes del presente
convenio colectrvo, puedan ser combinadas en su instrumentacion y administracion
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con modalidades de extensiéon de jornada en los términos previstos en el articulo 92
ter de la L.C.T.; debiendo en esos casos estar instrumentadas por escrito. Los
trabajadores que se desempefiaran bajo la modalidad “tiempo parcial’, tendran
prioridad para la cobertura de vacantes similares de jornada completa de extensién en
las empresas que correspondieren

Adicionales.-

Art. 19 — Se abonaran, con caracter salarial, los siguientes adicionales:

Antigliedad: Se|abonara a cada trabajador un adicional del uno por ciento (1%) de su
salario bruto por cada afio aniversario de antigiedad, contabilizado desde su real
fecha de ingreso.
Presentismo: se devengara un adicional del diez por ciento (10%) sobre el salario
bruto del trabajador.

Por_artista internacional: en aquellos eventos en que se haga presente un artista
internacional, e| controlador que preste servicios en el mismo devengara un adicional
del cinco por ciento (5 %) sobre su salario bruto. Este incremento solo sera aplicable
en los casos de|contrato de trabajo eventual.

Gastos de traslado.

Art. 20. - En gquellos casos en que el Controlador deba trasladarse para eventos
especiales, cuando el domicilio de explotacién se modifique, y/o en aquellos casos en
que el domicilio| efectivo del trabajador, previa y oportunamente denunciado, fuese en
otra localidad |respecto en la que debe prestar servicios, cualquiera sea la
circunstancia, o/encontrandose el mismo, en cualquiera de los supuestos, a distancias
mayores a treinta kilémetros (30 km), el empleador reconocerd gastos de traslado
desde el domiglio denunciado como real —actualizado-, hacia el lugar donde preste
servicios y su| vuelta, equivalente al total incurrido, contra la presentacién de
comprobantes de gastos. Las sumas abonadas en concepto de gastos de traslado, en
principio y en IT partes rendidas, no son de caracter remunerativo, tal lo prescripto en

el art. 106 de lajLey 20 744.

Viatico y alojamiento del personal

Art 21. - Cuandp el empleador requiera trabajadores para prestar servicios en un lugar
distante a cincuenta kildmetros (50 km) o mas, del domicilio declarado por estos y
dicho trabajo importe la realizacién de tareas durante cuatro (4) o mas jornadas
consecutivas, e] empleador debera: a. Dar alojamiento y alimentos al trabajador por
cada dia de estancia o, b. Abonarle una suma no remunerativa equivalente al sesenta
por_eiento (60%) del jornal conformado, determinado segun la escala y adicionales
ispuestos en gl presente Convenio, en concepto de "viatico y alojamiento" por cada
dia que el mismo deba permanecer en el lugar. El alojamiento que se provea a los
trabajadores debera contar con adecuadas condiciones generales de higiene y
seguridad. En estos casos, el empleador no podra cobrar o descontar suma alguna por
dicha asignacion, ni tampoco podra ser computada como ingreso, compensacion o
contraprestacion salarial a ningln efecto, en tanto rendida. El empleador debera dar
aviso de este tipo de contrataciones con una antelacion minima de setenta y dos horas
(72 hs.) a la organizacién sindical, la que podra inspeccionar el alojamiento que se
pretenda otorgar a los trabajadores y, en su caso, esta podra desaprobar el mismo
cuando no reuna adecuadas condiciones para la estancia de los trabajadores.

Si el empleador|incumpliera las obligaciones determinadas en el inciso a. del presente
articulo, y sin perjuicio de lo alli expuesto, a lo que se acumulara, debera abonar al
trabajador el equivalente dos tercios del jornal diario conformado de la categoria por
cada uno de lps dias en que el controlador presto servicios en las condiciones
mencionadas sypra. Tal importe debera figurar en el recibo de sueldos sin estar sujeto
a descuento alguno
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Beneficios existentes. Condiciones mas favorables.-

Art. 22 - El presente Convenio Colectivo de Trabajo no podra afectar las condiciones
mas favorables que tengan actualmente los trabajadores en sus contratos individuales
de trabajo. Ninguna clausula del presente convenio podra afectar condiciones mas
favorables
que estuviera
Convenio.

ozando el trabajador a la fecha de entrar en vigencia el presente

Licencia anual
Art. 23. - Los tr:
de las fechas qu

ordinaria
abajadores de la actividad gozaran de sus vacaciones anuales, dentro
e se establecen en la legislacién laboral, en la siguiente forma:

a. De 6 meses h
b Mas de 5y ha

asta 5 afnos de antigliedad: 14 dias corridos.
ta 10 anos de antigliedad: 21 dias corridos

e. Mas de 10 y hasta 20 afios de antigiiedad: 28 dias corridos.
d. Mas de 20 anos de antigiiedad: 35 dias corridos

En caso de que|el trabajador no labore la cantidad de dias correspondientes, en virtud
de la cual se ha dispuesto lo supra expuesto, se debera aplicar la regla proporcional

en razén de lo
mismas se tend

a. A los trabajad
coényuge. Se ot

dias efectivamente trabajados. A su vez, para la aplicaciéon de las
ran en cuenta, en caso de resultar procedente, los siguientes aspectos:

ores casados se les concedera la licencia en el periodo que la utilice el
orgara el mismo beneficio aun cuando ambos trabajen en la misma

empresa.
b. Por solicitud expresa de los trabajadores, la empresa podra conceder a los mismos
la licencia anugl ordinaria entre el 1° de Mayo y el 30 de Setiembre, siempre que
coincida con periodos de receso escolar, previa autorizaciéon del empleador.

¢ Los trabajadores podran permutar las licencias del sector, notificando previamente
con una antelagion, por cualquier medio efectivo, y mediare aceptaciéon por parte de
este.
d. La empresa goncedera a los trabajadores, siempre que lo soliciten por escrito antes
del 15 de Septiembre de cada afo, hasta el 50% de su licencia anual entre el 1° de
Mayo y 30 de Septiembre del afio siguiente, previa autorizacion del empleador.
Cuando el trabajador no llegase a totalizar el tiempo minimo de trabajo previsto
precedentemente, gozara de un periodo de descanso anual, en proporcion de un dia
descanso poy cada 14 dias de trabajo efectivo

Las partes han convenido y dejan plasmado a través de la presente, que el empleador
debe requerir ajla Autoridad Administrativa los permisos de estilo conforme la LCT lo
ordena.

Licencia por estudio.-

Art. 24. - Al trabajador comprendido en el presente Convenio, que curse estudios
secundarios, técnicos de ensefanza media, universitarios o equivalentes o de
capacitacion en instituciones estatales o privadas inscriptas en el Ministerio de
Educacioén
de la Nacion y/po Provincial correspondiente, con cursos y programas oficiales, se le
concedera comp licencia con goce de sueldo, dos (2) dias previos a la fecha de
examen, siempre y cuando la fecha de examen fuera el dia inmediatamente posterior
trabajo. La licencia podra ser de hasta diez (10) dias por afo
calendario para rendir examen, que podran tomar en periodos no mayores de dos dias
habiles por examen. El trabajador debera presentar comprobante de haber rendido las
pruebas respectivas.

Otras Licencias.-
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Art. 25 - La Empresa otorgara licencias pagas por las siguientes causas.

a. Por nacimiento o por otorgamiento judicial de tenencia con fines de adopcion de
hijo/s, cinco (5) |dias corridos, al padre sin poder descontar del sueldo bajo ningun tipo
de concepto Siempre y cuando las jornadas de trabajo estén comprendidas dentro de
los cinco (5) dias corridos a partir del nacimiento.

b. Por fallecimiento de conyuge y/o concubino hijos, padres, nietos; tres (3) dias
corridos de licencia con goce de sueldo. Siempre y cuando las jornadas de trabajo
estén comprendidas dentro de los tres (3) dias corridos a partir del fallecimiento.

¢ Por fallecimiento de abuelos, hermanos, padres e hijos politicos, dos (2) dias habiles
Siempre y cuando las jornadas de trabajo estén comprendidas dentro de los dos (2)
dias corridos a partir del fallecimiento.

d. Cuando el cgsamiento de hijo/a coincida con la jornada de labor, al trabajador/a se
le considerara justificada la inasistencia.

del trabajador a otro domicilio un (1) dia de licencia paga por ano
aniversario, dehiendo el trabajador presentar certificado de domicilio y/o notificacion
fehaciente a lajempresa dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de realizada la
mudanza. Siempre y cuando la mudanza se realice el dia que le corresponda trabajar
Se exceptlan lgs cases de traslados de hotel o pension.

f. Todo trabajadpr/a gozara de franco con percepcion de haberes el dia que concurra a
donar sangre siempre y cuando tuviera que trabajar ese dia. A tal efecto debera
presentar el certificado emitido por autoridad competente.

g.. Las empresas abonaran los dias no trabajados al personal cuando este tenga que
ir a declarar ante autoridades competentes en causas vinculadas a sus funciones y
siempre que no resulte imputable a titulo de dolo, conforme sentencia penal basada en
autoridad de cosa juzgada.

En las licencigs referidas en los incisos b. y ¢, se le otorgara un dia habil
suplementario si el deceso hubiere ocurrido a mas de 250 Km del domicilio del
trabajador. En Jos casos de ausencias motivadas por causas de fallecimiento de
familiares, de acuerdo con lo determinado por este articulo los trabajadores deberan
justificar fehacientemente mediante las respectivas actas y/o certificados que acrediten
el deceso y el Vinculo invocado. La justificacion debera ser presentada dentro de los
treinta (30) dias|habiles, a los efectos de ser abonado el permiso.

Dia del gremio.
Art 26. - Se ratifica como dia del trabajador de Control de Admisién y Permanencia el
20 de abril de cada ano, el que sera considerado come dia no laborable En caso de
que-las empresas decidieran desarrollar actividades en esa jornada, las mismas

beran retribuir a los trabajadores convocados, un adicional equivalente al 100% del
valor de la jornada laboral.

Capacitacion.

Art. 27. - Es imprescindible que los trabajadores que ejercen la actividad, tengan
conocimientos que le permitan evitar cualquier situacion que implique un nesgo para
las personas que concurren a un lugar de entretenimiento de publico en general, ya
que el fm ultimp de la actividad es proteger la integridad de las mismas, siendo el
medio para lograrlo el control de admisiéon y permanencia, entendido este, como un
conjunto de tégnicas La calidad de trabajo desempefada por el trabajador de la
actividad reviste una exigencia pocas veces pensada, no solo se requiere de un
manejo constante de situaciones de conflicto, sino también de un conocimiento
profundo de las |habilidades sociales. El controlador debe, en todos los casos, mediar
en los conflictos y lograr la resoluciéon de los mismos en forma racional, controlada,
bregando siempre por la integridad de las personas que concurren a dichos lugares.
Para lograr este tipo de actitudes en los trabajadores, es necesario modificar el perfil
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profesional de los mismos. Parte de la solucién es profesionalizar la actividad, a tra\{és
de y una capacitacion adecuada que tenga como eje principal un cambio ético
profundo, basado en el respeto al préjimo. Por su parte, el SUTCAPRA se
compromete a brindar en forma gratuita a los trabajadores, la capacitacion exigida por
la ley 26 370, en las categorias de controlador general Dicha capacitacién se
desarrollara en el Centro de Formacion Profesional 420, perteneciente al SUTCAPRA
y convenido can la Direccion General de Cultura y Educacion de la Provincia de
Buenos Aires, y|en todo otro centro de formacién que disponga el sindicato.

Domicilio del Trabajador

Art. 28 - El trabajador debera informar al empleador su domicilio real de residencia al
momento del inicio de la relacién laboral, identificando aquellos datos complementarios
que pudieran ser necesarios para el acceso al mismo si las condiciones del lugar o
region lo requirieran Asimismo debera denunciar e informar al empleador todo cambio
y/o modificacién de su domicilio particular por escrito, sin mayor formalidad. Se
consideraran a todos los efectos validas las notificaciones que el empleador digiera al
ultimo domiciliq informado bajo la modalidad indicada. El trabajador que tenga
domicilio fuera |del radio de distribucion de servicios de correos, convendra con el
empleador al inicio de la relacion laboral, o al momento en que comunicara su cambio
de domicilio, la forma de recibir las comunicaciones que dieren al caso. En caso de no
poder fijar un lugar de residencia dentro del radio de distribucion de servicios de
correo, el empleado debera comunicar al empleador un domicilio especial dentro del
radio de distribucion postal, donde se consideraran validas las notificaciones que al
mismo debieran| ser dirigidas.

Estado civil v cargas de familia

Art. 29 - Al momento del inicio de la relacion de empleo, el trabajador debera
comunicar por escrito su estado civil y cargas de familia que pudiera tener, entregando
asimismo las constancias y/o certificaciones que acreditaren las mismas Asimismo
debera mantener actualizada dicha informacién, poniendo en conocimiento del
empleador todo| cambio que pudiera producirse en su estado civil o de cargas de
familia, por escrito y con entrega de las certificaciones correspondientes En
consecuencia, |Ja falta de notificacion y/o actualizaciéon de esta informacién al
empleador en las términos y condiciones detalladas, no podra generar consecuencias
de ninguna naturaleza en contra del mismo a partir de las liquidaciones de las
asignaciones familiares, reconocimiento de licencias u otros derechos laborales que
iéran generarse a partir del estado civil o existencia de cargas de familia del
trabajador.

Art. 30 - Ambas partes se comprometen a trabajar de manera permanente y efectiva
en prevencion yen la reduccién a su minima expresion, de los indices de siniestralidad
laboral. La Organizacién Sindical, a través de su cuerpo de inspectores, estara
facultada para finspeccionar los lugares de trabajo, requiriendo documentacion y
demas instrumentos que acrediten habilitacion del establecimiento, y controlar en tal
orden que se cumplan las condiciones de seguridad e higiene que regule la normativa
aplicable. En caso de que la empresa no cumpla con las condiciones establecidas por
la misma, debera informar de estos incumplimientos por escrito al empleador,
intimando a su gfectiva subsanacién en plazo de ley, quedando facultada para realizar
la pertinente denuncia ante la autoridad administrativa competente, mas no, ejercer las
acciones gremiales que dieren al caso, conforme Ley 23.551 y normas internacionales
aplicables al ca

Higiene y segtidad en el trabajo.-

Ropa de trabajo y herramientas

|

|

\

—




b

Art. 31. - Los empleadores tendran la obligacion de proveer a la totalidad de los
trabajadores de |control de admisién y permanencia, en concepto de ropa de trabajo:

a. Dos (2) camisas o dos (2) remeras y dos (2) pantalones de verano por afio.

b Dos (2) camisas o dos (2) remeras y dos (2) pantalones de invierno por afo.

c. Saco, gaban o similar de invierno por tres anos, si el trabajador prestara servicios en
la Intemperie. :

~ d. Piloto o capa de lluvia, si el trabajador prestara servicios a la intemperie bajo

condiciones climaticas de lluvia.

e. Un par de calzado tipo borcegui cada dos (2) afos.

La ropa de verano debera ser entregada antes del 31 de Octubre de cada ano. La ropa
de invierno deberd ser entregada antes del 30 de Abril de cada afio. La parte
empleadora podra variar dicha vestimenta, por otra que considere mas apropiada a la
modalidad de su establecimiento, en este caso la provision y costo de la misma
quedara a cargo de la parte empleadora Et personal sera responsable por el cuidado,
aseo y limpieza de su uniforme de trabajo, debiendo usarlo obligatoriamente durante la
prestacion de tareas y en adecuadas condiciones de limpieza; no pudiendo utilizar et
mismo fuera del ambito del

establecimientolde la empresa. La entrega de las prendas se acreditara mediante los
sistemas en uso en cada establecimiento. Tales elementos seran reemplazados
oportunamente | por deterioro por el normal uso se vuelvan inadecuados o
inconvenientes, |0 bien debido a cambios tecnolégicos o de disefio que lo ameriten.

Asimismo, la pgrte empleadora asume la obligacion de entregar a cada trabajador los
siguientes elementos:

a. Par de tapones auditivos por ano.

b. Puntero laser por afio.

Asimismo, la parte empleadora, asume la obligacién de disponer de las herramientas
Necesarias para que los trabajadores puedan desempeiiar su trabajo en forma normal
y eficaz. Los empleadores no podran aplicar al personal sancién de indole alguna, ni
podran descontar de sus haberes, el importe del costo de las herramientas
deterioradas pof su uso normal. En este orden, rigen los mismos principios expuesto
respecto de la ropa de trabajo.

e Interpretacion a los efectos de la interpretacion y/o aplicacion del presente
io Esta Comision se constituira en el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y
estara integrada por tres (3) miembros del Sindicato Unico de Trabajadores de Control
de Admision y Permanencia de la Republica Argentina y tres (3) miembros de ASEN
(Asociacion Empresaria Hoteleria, Gastronomia y de Turismo).

Delegados de personal y comisién.-

Art. 33. - Las empresas reconoceran como delegados gremiales, a los trabajadores
designados conforme a la ley y cuyo nimero se ajuste en cada establecimiento a lo
siguiente: :

a. A partir de 5 trabajadores y; hasta 50 trabajadores. 1 delegado

b. A partir de 51| trabajadores y; hasta 100 trabajadores 2 delegados

c. De ciento uno (101) en adelante, un (1) representante mas cada cien (100)
Trabajadores, 0 que excedan de cien (100) a los que deberan adicionarse los
establecidos en el inciso anterior.

De la representacion gremial: con sujecion a la totalidad de las disposiciones legales
vigentes la representacion empresaria reconoce al Sindicato Unico de Trabajadores de
Control de Admision y Permanencia de la Republica Argentina como Unico
representante de los trabajadores de la actividad a desempefarse en sus
establecimientos, en clara referencia a aquellos que realicen actividades de control de

|
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Admisién y Pemmanencia. En tal sentido, el ejercicio de la representacion de los
trabajadores se realizara bajo las precisas pautas, competencias modalidades
establecidas en Ja Ley 23.551 y demas normativa de corte internacional, obligatoria en
razén de su cargcter legal/supralegal/constitucional.

En este sentido, las empresas reconoceran como delegados de comision, a aquellos
representantes de los trabajadores de la zona que se trate (regional), debidamente
autorizados a llevar a cabo inspecciones e intervenciones de corte gremial, quienes
deberan exhibir en tal orden y a tales efectos la designacion fehaciente por parte de la
autoridad nacional sindical, con especifico detalle de atribuciones otorgadas.

Art. 34. - Permisos gremiales: El representante gremial que debiera ausentarse de su
lugar de trabajo|durante el transcurso de la jornada laboral, para realizar actividades
inherentes a su funcion gremial, debera comunicar a su superior inmediato con
anterioridad, fijapndo el horario de salida y el lugar de destino A tal fin se reconoce un
crédito de hastajun maximo de 20 horas mensuales las cuales podran ser acumulables
en forma trimestral.

Retenciéon de |conceptos y contribuciones de los trabajadores y aportes
patronales autonomos.-

Art 35. - La empresa retendra a todo trabajador que este afiliado al SUTCAPRA la
cuota Sindical, pjustandose a las normas legales de aplicacion en la materia. Las
retenciones efegtuadas seran depositadas en la cuenta que la entidad gremial indique,
dentro de los quince dias corridos, luego de finalizado el mes En igual periodo cada
empresa de la actividad entregara al SUTCAPRA, un listado de los afiliados y el monto
retenido a cada uno en soporte y formato a convenir. De igual manera sera agente de
retencion de los|créditos que el SUTCAPRA otorgue a los trabajadores y comunique a
la Empresa, en ¢oncordancia con lo establecido por el Articulo 132 (T.0O.) de la Ley 20
744, que remitira a la Organizacion Sindical en igual forma y plazo que en los
supuestos anteriores.

Art. 36.- En estg sentido, la empresa retendra a los trabajadores por concepto de.
Cuota Sindical:| EI % 3,5 del total de las remuneraciones devengadas por los
trabajadores.
Cuota Solidaria: El 2,5 del total de las remuneraciones devengadas por los
trabajadores. Djcho aporte tendra por destino la elaboracion y realizaciones de
programas Yy actividades culturales, sociales y asistenciales en beneficio de todos los
trabajadores; |as que irdn desde apoyos directos en contingencias
rticulares/extraordinarias, amén de restantes programas sociales y asistenciales que
prevea la entidad respecto de sus representados.
Las retenciones resultantes seran depositadas por la Empresa a la orden de
SUTCAPRA, en|la institucion bancaria que este designe. Las partes convienen que la
limitacién temporal de la contribucién solidaria se extiende desde la fecha de
homologacién del presente Convenio hasta su fecha de expiracion.

Art. 37.- A su|vez, realizara en forma auténoma los siguientes aportes por los
siguientes conceptos:

Aporte por capacitacién: Se establece un importe fijo de $ 90. Su destino sera
solventar los planes de capacitacion que lleva adelante el SUTCAPRA, ya sean
aquellos de tinte estrictamente oficial y obligatorios, como aquellos auténomos que
tienden a promoyver y fomentar la actividad CAP.

Aporte patronal |auténomo: Se establece un importe del % 2 de las remuneraciones
brutas de los trabajadores a ser destinadas a fines previsionales, sociales y culturales
conforme lo preyisto por el articulo 9 de la Ley 23.551. El pago de las continuaciones
patronales autdnomas, se haran mediante el depdsito bancario utilizando las boletas
que distribuira SUTCAPRA o que el empresario pueda obtener a través de internet,




debiendo realizar el mencionado depésito hasta quince (15) dias del mes siguiente al
que correspondan las remuneraciones devengadas.

En éste sentido| las partes, respecto de la mora en el pago de los aportes destacados
en el presente articulo, devengara intereses conforme la “tasa activa” del Banco de la
Nacién Argentina.

De los Certificados de Aptitud Psicolégica

Art. 38 - A su|vez, se deja establecido por la presente, que la parte empleadora
debera cargar cpn el costo que demande el certificado de aptitud psicolégica inicial del
trabajador, siendo luego, a los fines de actualizar el mismo, conforme plazo de ley,
obligacién del sindicato proveer lo necesario a tales efectos.

Homologacion,
Art. 39 - Ambas representaciones, en muestra de su plena conformidad, suscriben el
presente CCT ep texto ordenado previa lectura y ratificacién en cinco ejemplares de un
mismo tenor y a un unico efecto, con el objeto de ser presentado ante et Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion, expresar formalmente su expresa
ratificacion y sdlicitar el dictado d¢ la resolucion que disponga la homologacion del
presente Convenio Colectivo de Trabajo para la Actividad de Control de, Admision y
Permanencia, altodos sus efectog y con todos sus alcances, conforme lo previsto en la
normativa de aplicacién vigente

/ Lic. La‘“‘”"};;b ,;“.a]
SUTCAPRA
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Expediente N° 257.435/15/15

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, siendo las 15.00 horas del 29 de Mayo de 2015,
comparecen en el MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL ante
el Sr. Subdirector Nacional de Relaciones del Trabajo Lic. Adrian CANETO, por el
SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DE CONTROL DE ADMISION Y
PERMANENCIA DE LA REPUBLICA ARGENTINA (SUTCAPRA) los sefiores
LEANDRO JAVIER NAZARRE Dni Nro. 22.132.568 y el Sefior CELSO HORACIO
GOMEZ DNI Nro. 23.013.282 y por el sector empresario ASOCIACION EMPRESARIA
DEL NORESTE DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES, representada por el Sefor
ANTONIO CLAUDIO PASIDERO DNI No. 10.969.426, quienes vienen a manifestar que
asimismo con las facultades conferidas en sus mandatos, se designan paritarios a los
fines de constituir la Comisién Negociadora.

Declarado abierto el acto por el funcionario actuante, las partes RATIFICAN el Convenio
Colectivo de Trabajo que por separado se acompafia, solicitando su homologacion. - - - - -
Siendo las 16.00 hs y leida la presente acta firma al pie en sefial de plena conformidad
ante mi CERTIFICO. - ------- --

SECTOR SINDKZAL SECTOR EMPLEADOR

TR torasroeu
Lic. LEANDRO J. NAZARRE
SETREARRA

(ic. Adrian Caneto
Subdifbetor Nacional de Refaciones del Tiabajo
Minisferio de Trabajo, Empleo y Sequridad Soclal



